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株式会社糸プロジェクトは、お客様、取引関係者及び従業員の個人情報の保護

について、次のとおりプライバシーポリシー（以下「本ポリシー」といいます。）

を定め、本ポリシーに基づき適正に個人情報を取り扱います。 

なお、本ポリシーで使用する用語の意味は、個人情報の保護に関する法律（以

下「個人情報保護法」といいます。）に準拠するものとします。 

 

1. 法令遵守 

当社は、個人情報の保護に関する各種法令、ガイドライン及び一般に公正妥

当と認められる個人情報の取り扱いに関する慣行を遵守いたします。 

 

2. 利用目的 

当社は、個人情報を、次に掲げる利用目的（以下「本利用目的」といいます。）

の範囲内において、取得及び利用いたします。 

① サービスへの会員登録及びサービス利用時の本人認証並びにサービスに

おける会員管理のため 

② 商品等及びサービスの配送、ご提供のため 

③ 商品等及びサービスの対価のご請求のため 

④ アフターサービスのご提供及び商品等及びサービスの点検のため 

⑤ マーケティング活動のため 

⑥ キャンペーン、懸賞企画、アンケートの実施のため 

⑦ 商品等及びサービスの改善のため、並びに、新たな商品等及びサービスの

企画、研究及び開発のため 

⑧ お問い合わせ対応及び回答のため 

⑨ 採用及び募集活動（インターンシップ活動を含みます。）のため 

⑩ 商品等またはサービスの提供のご請求のため 

⑪ 不正行為等の調査、防止及び対応のため 

⑫ 本ポリシー記載の方法による、第三者に対する提供 



 

また、当社は、当社のグループ会社（当社、その親会社、これらの子会社又

は関連会社をいいます。以下同じ。）が当社の業務に関連して取り扱う業務に

関して、本利用目的と同様の範囲において、個人情報を取得及び利用いたしま

す。 

 

3. 第三者提供 

⑴ 当社は、次に掲げる場合を除き、当社が取り扱う個人情報を第三者に提供

いたしません。 

① 本人の同意がある場合 

② 法令に基づく場合 

③ 人の生命、身体又は財産の保護のために必要がある場合であって、本人

の同意を得ることが困難であるとき 

④ 公衆衛生の向上又は児童の健全な育成の推進のために特に必要がある

場合であって、本人の同意を得ることが困難であるとき 

⑤ 国の機関若しくは地方公共団体又はその委託を受けた者が法令の定め

る事務を遂行することに対して協力する必要がある場合であって、本人の

同意を得ることにより当該事務の遂行に支障を及ぼすおそれがあるとき 

⑥ 当該第三者が学術研究機関等である場合であって、当該第三者が当該個

人データを学術研究目的で取り扱う必要があるとき 

⑦ 本利用目的の達成に必要な範囲で、個人情報の取扱いの全部または一部

を委託する場合 

⑧ 合併その他の理由による事業の承継に伴い個人情報を提供する場合 

⑵ 上記⑴にかかわらず、当社は、お客様の興味・関心等に合わせた広告の配

信及びその成果確認並びにサービスの提供のために、当社と提携している広

告配信事業者に提供する場合には、当社が取り扱う個人情報を第三者に提供

することがあります。 

 

4. 安全管理措置 

当社は、個人情報を取り扱うにあたり個人情報への不正アクセス、個人情報

の紛失、破壊、改ざん及び漏えいが発生することのないよう、適切な安全管理

措置を講じます。当社は、個人データの取扱いに関する責任者を設置するとと

もに、従業員に対する継続的な教育及び啓発や、アクセス制御及び不正アクセ

ス防止のための措置を実施しており、また、個人情報の取り扱いを継続的に見

直し、その改善に努めます。 

 



5. 開示等の請求 

⑴ 当社は、ご本人が、自己の個人情報について、開示、訂正、追加、削除、

利用の停止または消去（以下併せて「開示等」といいます。）を希望される

場合には、次項の手続に従って対応します。 

ただし、当社は、次の各号のいずれかに該当する場合は、開示を行わない

ことがあります。 

① 開示することでご本人様又は第三者の生命、身体、財産その他の権利利

益を害するおそれがある場合 

② 開示することで当社の業務の適正な実施に著しい支障を及ぼすおそれ

がある場合 

③ 開示することが法令に違反することとなる場合 

④ 開示の請求がご本人様からであることが確認できない場合 

⑵ 自己の個人情報について、開示等を希望される場合、当社総務部にご連絡

ください。ご連絡後、請求用紙をお送りいたしますので、必要事項をご記入

の上、郵送にてご提出ください。なお、開示等の請求には手数料が必要です。 

① ご本人による請求の場合のご提出書類 

ア 所定の請求用紙 

イ 本人確認書類（次のうちいずれか２通） 

・個人番号カード（表面）の写し 

・運転免許証 

・健康保険被保険者証 

・パスポートの写し 

・各種年金手帳の写し 

・住民票の写し（作成日から３か月以内のもの） 

② 法定代理人による請求の場合 

ア 上記①ご本人による請求の場合に記載されている提出書類 

イ 法定代理権の存在を確認できる書類（戸籍謄本、成年後見登記事項証

明書、扶養家族が記入された保険証のコピー等） 

ウ 代理人の上記①イに該当する本人確認書類２通 

③ 任意代理人による請求の場合 

ア 上記①ご本人による請求の場合に記載されている提出書類に加え、下

記の書類 

イ 委任状（ご本人の捺印のあるもの）及び委任状に押印された印鑑の印

鑑証明書各１通 

ウ 代理人の上記①イに該当する本人確認書類２通 

⑶ 上記⑵の提出書類の郵送先は次のとおりです。 



〒７９３－００２７ 

愛媛県西条市朔日市２８４番２ 

株式会社糸プロジェクト 総務部 宛 

⑷ 開示等のご請求の手数料は以下のとおりです。 

１回分の事務手数料１，０００円（消費税及び地方消費税除く）

及び郵送による回答をご希望の場合は郵送費用実費 

なお、上記の手数料は、定額小為替証書にてお支払いください。 

 

6. Cookie の取扱い 

⑴ Cookie の利用について 

当社のウェブサイトでは、適切なサービスをご提供するため Cookie（クッ

キー）その他のトラッキング又は解析を行うための類似技術（以下総称して

「Cookie」といいます。）を使用しております。 

① Cookie の概要 

Cookie とは、任意の文字が書かれた小さなファイルのことで、ウェブ

サイトの閲覧の際に、ウェブサーバとインターネット閲覧ソフト（ブラウ

ザ）との間でやりとりされ、閲覧者の端末に保存されるものです。これを

利用することにより、閲覧履歴、サービス利用履歴、位置情報等、個人が

特定できない属性情報を取得することがあります。 

ブラウザの設定により、事前に、Cookie を使用しているサイトである

ことを表示したり、Cookie の無効化及び保存済みの Cookie の削除をし

たりすることができます。Cookie の利用を拒否し又は Cookie を削除し

た場合、ウェブサイトでご利用いただくことができる機能が制限される

可能性がありますのでご了承ください。 

② Google アナリティクスについて 

当社は、Google が提供する Google アナリティクスを利用しています。

当社は、Google が当社または Google の設定する Cookie をもとにして

閲覧履歴を収集し、分析した結果を受け取り、利用状況の把握や、当社の

サービスに利用する場合があります。Google による Google アナリティ

クスにおけるデータの取扱いについては、同社のサイトをご覧ください。 

「GOOGLE のサービスを使用するサイトやアプリから収集した情報の

GOOGLE による使用」 

https://policies.google.com/technologies/partner-sites 

⑵ 第三者からの取得について 

当社は、他のグループ会社及び提携事業者（DMP 事業者その他の広告会

社、調査・分析会社、メディア事業者、データベース管理会社等を含みま



すが、これらに限りません。）が閲覧履歴、サービス利用履歴、位置情報、

等を当該第三者から取得し、個人情報と紐づけた上で、本利用目的の範囲

内で利用する場合があります。 

 

7. お問い合わせ 

ご意見、ご質問、苦情のお申出その他の個人情報の取扱いに関するお問い合

わせは、次に掲げる≪お問い合わせ窓口≫までご連絡ください。 

    

   ≪お問い合わせ窓口≫ 

事 業 所 名 株式会社糸プロジェクト 

事 務 所 所 在 地 愛媛県西条市朔日市２８４番２ 

担 当 部 署 総務部 

お問い合わせフォーム https://ito-pj.co.jp/contact/ 
 

https://ito-pj.co.jp/contact/

